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DOMOV U SPASITELE stiediska Husitské diakonie (domov pro seniory) je uren seniorim
starSim 65 let, ktefi maji snizenou sobé€stac¢nost zejména z diitvodu véku a dlouhodobé neptiznivého
zdravotniho stavu a jejichZ nepfizniva socialni situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhé osoby pii
zajisténi svych zékladnich Zivotnich potfeb. Domov pro seniory je umistén v klidném prostiedi,
pobliz centra mésta Frydlant a uveden do provozu byl v dubnu roku 1993.

VEREJNY ZAVAZEK

Poslanim DOMOVA U SPASITELE je: poskytovani celoro¢ni socialni pobytové sluzby osobam,
které z divodu véku a dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nemohou Zzit ve svém pfirozeném
prostiedi a potiebuji pomoc, kterd jim nemiize byt zajiSténa jinak.

Socialni sluzba DOMOV U SPASITELE je pobytové zatizeni, které poskytuje uzivatelim celoro¢ni
nepretrzitou péci, 24 hodin denné. Smyslem sluzby je poskytovani komplexu socidlnich a zdravotnich
sluzeb tak, aby zde klienti mohli zit s ohledem na své zvyklosti a individualni potfeby. Poskytovana
sluzba je zaméfena na zachovalé schopnosti a dovednosti klienta.

Cilova skupina: DOMOV U SPASITELE je ur¢en seniorum star$im 65 let, ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu véku a dlouhodobé neptfiznivého zdravotniho stavu a jejichz
neptizniva socialni situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhé osoby pii zajisténi svych zakladnich
zivotnich potteb.

Kapacita DOMOVA: 45 klientt, sluzba je uréena piednostné pro seniory z mésta Frydlant a jeho
ptilehlych obci (Frydlantsky vybézek).

Cilem poskytované sluzby je vytvofit klientim piijemné, klidné a bezpecné prostiedi k Zivotu,
umoznit klientim prozit distojné a klidné stafi. Cilem je také udrzeni jejich schopnosti a zvyklosti,
které klienti meli v domacim prostfedi, s ohledem na jejich aktudlni zdravotni stav a potieby.

Dalsi cile sluzby:

. Klienti sluzby maji vytvofeny takové podminky, aby se v DOMOVE citili co nejvice jako
doma, tzn. spokojeny klient.
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Klienti maji moznost vyjadfovat svou vili a v co nejvétsi mife zachovavat své schopnosti
a zvyklosti.

Klienti maji moznost vyuzivat kompenzacni pomiicky v zavislosti na mife jejich potfebnosti.
Podporovat klienty v udrZzeni kontaktu s béZznym Zivotem a zachovani pfirozenych vztaht
s rodinou, znamymi a okolim.

Poskytovat Cinnosti a aktivity vedouci k udrZeni, popt. k rozvoji samostatnosti s podporou
zachovani fyzické, psychické a socidlni schopnosti klientd, to vSe na zakladé jejich
individudlnich moznosti, schopnosti, potfeb, pfani a Zivotniho ptib&hu.

Rozvijet profesionalitu poskytované sluzby, poskytovat socialni sluzbu dle individudlnich
potieb klienta.

ZvySovat odbornost pracovnikll pfimé péce a rozvijet vzdelani vSech pracovniki sluzby.
Nezbytnou soucdsti je vytvareni podminek pro traveni volného Casu klienta, podpora udrzovani
kontaktu s rodinou a spole¢enskym prostiedim, coz zabrani pfipadnému socialnimu vylouéeni
klienta a nadale snaha o celkovou integraci seniora v novém prostiedi.

P¥i nasi praci se Fidime nasledujicimi zasadami:

Respektovani diistojnosti a individuality — ke klientovi pfistupujeme jako k osobnosti, ktera
neni pouze konzumentem sluzeb, ale je také nasim partnerem a predevsim ¢lovékem.

Podpora sobéstacnosti.

Odbornost pracovnik, lidsky pfistup.

Tymova spoluprace.

Bezpecné a uzivatelsky ptiznivé prostredi.

Otevienost a spoluprace.

Nejsme schopni zajistit:

w >

@

100 % soukromi (nelze u vicelizkovych pokoji),
100 % bezpecnost (nelze — podporujeme pravo na ptimétené riziko),
100 % spolecnika (nelze z nedostatku Casové kapacity).

ZAKLADNI CINNOSTI POSKYTOVANE SLUZBY

Zakladni socialni poradenstvi.

Poskytnuti ubytovani (ubytovani, uklid, prani a drobné opravy pradla a oSaceni a Zehleni
pradla).

Celodenni stravovani (stravovani véetné diet).

Pomoc pfi zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu (pomoc pii oblékani a svlékani,
pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik, pomoc pii vstavani z lizka, uléhéni, zména poloh).
Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu (pomoc pii tkonech
osobni hygieny, pomoc pfi zédkladni péci o vlasy a nehty, pomoc pii pouziti WC).
Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (pomoc v upeviiovani kontaktu
s rodinou a podpora pfi aktivitach podporujicich socidlni zacletiovani.

Socialné terapeutické ¢innosti — napf. trénink paméti.

. Aktiviza¢ni ¢innosti — volnoc¢asové aktivity.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.



A. ZAKLADNI SOCIALNI PORADENSTVI

Poskytnuti potifebnych informaci pfispivajicich k feSeni nepfiznivé socidlni situace zdjemce
(informovani o pfispévku na péci, navaznych sluzbach). Kazdy uzivatel ma pravo na vytizeni
obcanského priikazu (zména TB, ukonceni platnosti), piispévku na péci, kompenzacnich pomticek
(MIV, choditko, naslouchadlo). Minimalni limit pro zakladni socialni poradenstvi je 15 minut 2x
mési¢né/1 klient. V kancelafi socialni pracovnice nebo na pokoji klienta.

B. POSKYTNUTI UBYTOVANI

Klientim je pro ubytovani k dispozici celkem 23 pokoju ve dvou ksobé propojenych
budovéach. Kapacita DOMOVA je 45 osob. Poskytovatel zajistuje potfebné vybaveni pro ubytovani
klientq.

Budova A (hlavni budova) ma 3 patra. V suterénu této budovy je plné vybavena kuchyn, skladové
prostory, Satna zaméstnancii a technické zdzemi pro obé budovy. V pfizemi se nachdzi sesterna,
hlavni jidelna s vybavenou kuchynskou linkou, ktera slouzi také jako spoleCenska mistnost.
Na kazdém patie je spolecna koupelna s WC.

Budova B (nova budova) je také stavéna do 3 pater. Obé budovy jsou propojeny v kazdém patie
krékem. Také na nové budové se nachézi jidelna s plné vybavenou kuchyiiskou linkou, ktera slouzi
zaroven také jako spoleCenskd mistnost a k bohosluzbam. V prvnim a druhém patie je spolecna
koupelna se zdvihacim zatizenim a WC, ve tetim patie je spolecné 2x WC a navstévni pokoj, kde si
lze uvafit kavu, posedét s navstévou. V prizemi této budovy je pradelna, technicka mistnost, sklad
a jidelna pro zameéstnance.

DOMOV je bezbariérovy. Vybaven vytahem, schodistovou ploSinou. Na budové B je
poloautomatickd markyza, kterd se vyuziva pii sluneném pocasi. Ve tfetim patfe budovy B je
soucasti pokoju klimatizace. Kazdy pokoj ma vlastni umyvadlo s tekouci vodou.

KaZzdy klient ma k dispozici polohovatelné 1iZko véetné no¢niho stolku a 1 Satni skiin¢, ve které ma
uzamykatelnou malou skiinku (napft. na finance, ¢i jiné drobné cennosti).

Klienti maji moZnost pouZzivat na pokojich vlastni televizni a rozhlasové piijimace a pocitace se
sluchatky, aby nerusili spolubydliciho na pokoji. VSechny elektrické spotfebi¢e musi mit platnou
revizi, kterou si hradi sam klient. V pfipad¢ vlastniho televizoru, ptfipadné radia si klient hradi
koncesionaisky poplatek.

V celém DOMOVE je zakaz koufeni, vyhrazené misto ke koufeni je v altdnu na zahradg. Klienti maji
moznost vyuzivat prostory zahrady DOMOVA K posezeni na lavickach, k prochazce apod. Soucasti
zahrady je i kostel Krista Spasitele CCSH.

Cena za ubytovani a stravu se fidi platnym cenikem DOMOVA U SPASITELE. Socidlni péci
(ptitomnost pecovatelky v DOMOVE 24/7, na kterou se mize kdykoliv obratit) si klient hradi
z ptiznaného piispévku na péci, ktery jde ze zakona o socialnich sluzbach tomu, kdo peCuje —
DOMOVU.



Uklid pokoje, prani, Zehleni a drobné opravy lozniho a osobniho pradla, o§aceni — DOMOV zajistuje:

a) 1x denn¢ uklid pokoji (min. 10 min).

b) 1x denné tiklid koupelen, WC a ostatnich prostor DOMOVA.

¢) 2x denn¢ uklid jidelen.

d) V ptipadé potieby je uklid provadén Castéji.

e) Uklizecky jsou zaméstnankyné DOMOVA, pracovni doba 7 — 15,30 h.

f) Mimo pracovni dobu uklizeéek zakladni tiklid zajisti PSS ve sméné.

g) 1x denné uklid no¢nich stolkd klientt (min. 3 minuty).

h) 1x mési¢né uklid skiini (min. 20 minut).

1) 1x tydné uklid policky na pokoji (min. 5 minut).

j)  2x ro¢né sezoénni uklid pokoje (duben, fijen), predstavuje velky tklid s mytim oken.

k) 1x za tyden povlékani posteli nebo dle potteby min. 10 minut).

1) Prani, Zehleni, drobné opravy (pfisiti knofliku, zasiti dirky) lozniho a osobniho pradla zajisti
pradlena DOMOVA (7:00-15.30h). Jiné opravy, Gpravy oSaceni — napt. zkraceni délky kalhot,
prodlouzeni, vyména zipu apod. zajisti rodina.

m) 2x tydné donaska pradla klientovi v pracovni dob¢ 7.00 — 15.30h (min. 5 minut).

n) Klient do DOMOVA pfichazi s oznacenym pradlem. V pifipad¢ potfeby oznafeni nékolika

kouskd, 1ze pradlo oznacit nasi stitkovackou.

Vyse uvedené Cinnosti jsou poskytovany vzdy v individudlné stanoveném rozsahu, zplisobem
navazujicim v maximalni mozné mife na zvyklosti klienta, na zakladé stanovené miry potiebnosti
a jsou prubézné planovany a ptehodnocovany.

C. POSKYTNUTI STRAVY

DOMOV ma vlastni kuchyn, kterd zajiStuje celodenni vydavani jidel pro své klienty. Strava
je pfizptisobena svym slozenim, mnozstvim a upravou zdravotnimu stavu klientd, vcetné
diet. O dietnim stravovani rozhoduje 1ékat. Druh diety je sjednan jiz pfed nastupem, béhem pobytu
je mozno typ diety zménit. Moznosti dietni stravy: strava raciondlni, diabetickd, mletd, mixovana,
Setfici. Z provoznich diivodi nejsme schopni zajistit trvalou vegetarianskou ani bezlepkovou stravu.

Pfi pobytu mimo zafizeni ve vSedni den lze stravu 24 hodin pfedem odhlasit, vikend musi byt
nahlasen do 12 h v patek. Za pfedem oznameny pobyt mimo DOMOYV se povazuje oznameni Gstni,
telefonické nebo pisemné. Klient je povinen pfedem ozndmit pobyt mimo DOMOYV, tak aby mu
vznikl narok na vratku. Hospitalizace klienta ve zdravotnickém zatizeni se vZdy povazuje za pfedem
oznameny pobyt mimo DOMOV. Klient je povinen nahl&sit i navrat do zatizeni, neucini-li tak, musi
si stravu zajistit sam.

Strava je podavana na malé a velké jidelné. Podavani stravy na pokoji klienta je mozno jen po
domluvé, napt. ze zdravotnich ditvodl — individualni piistup. Pokud se klient ze zdravotnich diivoda
neni schopny sam najist, pomaha mu personal.

Poskytovatel nabizi celodenni stravovani v rozsahu tii hlavnich jidel a odpoledni svaciny.

Ve stfedu, v sobotu a nedéli se podava studena vecere. V dobé dovolenych to miize byt i v dalSich
dnech.



Obvyklé Casové rozmezi pro podani stravy:

Snidané: 830 - 9.30
Obed: 12.30 — 13.30
Svacina: 15.00 — 15.30 nebo dle ptani klienta s obédem
Vecefte: 17.30 — 18.30

Druha vecete pro diabetiky je vydavana spole¢né s vecefi.

Stravovani probiha podle pfedem zvetejnéného jidelniho listku.

Pitny rezim je zajistén pro klienty cely den v podobé hotkého a sladkého caje.

Celodenni strava je u¢tovana dle platného ceniku DOMOVA. V piipadé, Ze je klient napi. na navstéve

u své rodiny a ma odhlagenou stravu, je mu pomérna ¢ast — naklady na potraviny — vracena pii
vyuctovani v nasledujicim mésici (vratka).

D. POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNI OSOBU

Forma podpory je stanovena individualné a tidi se arovni ztraty schopnosti klienta.
a) Pomoc pfi oblékani a svlékani (min. 2x denné 5 minut)

Klientiim poméahame pfi rannim oblékani klientem vybrané obleceni, vecer pomoc pii svlékani
a oblékani. Mira podpory se fidi schopnostmi klienta a pozadavky uvedenymi v planu péce. Personal
dle potieby pomaha pii pouziti kompenza¢nich pomiicek (nasazeni naslouchadla, bryli, pokud
to klient nezvladne sam).

b) Pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik (min. 2 x denné 3 minuty)

Klientam s handicapem v pohybové oblasti nabizime pomoc pfi piesunu na lizko a vozik. Vozik
muze mit klient 1 sviij.
c) Pomoc pfi vstavani z ltzka, ulehani, zména poloh

Zamgéstnanci v piimé obsluzné péci poskytuji pomoc klientim pfi vstavani, uléhani a zménach poloh
na lizku takovym zptisobem, aby byla maximalné€ zachovana sobéstacnost klienta. Klienty, ktefi jsou
trvale upoutani na ltzko, pravidelné¢ polohuji na ltizku, vSechna lizka jsou opatfena pasivnimi
antidekubitnimi matracemi. Dle potieby lze ltiZko vybavit aktivni antidekubitni matraci.

Potfebnym klientim poméahame pii rannim vstavani, béhem dne, v noci pii ulehdni min. 4 x denné 3
minuty, zména polohy 8x denn¢ v max délce 3 min/ukon.

d) Pomoc pii podavani jidla a piti (min. 4x denn¢ 10 min)

Klienti se stravuji na jideln¢, kterd se nachdzi na budové A i na budové B. V pifipadé& neptiznivého
zdravotniho stavu se klienti stravuji na svém pokoji. Ob¢ jidelny jsou bezbariérové. Pokud se klient
nemize dopravit sam na jidelnu, doprovod mu poskytne personal. (min. 3x denné 5 min.).

Klientiim, ktefi se stravuji na pokoji, donesou stravu na jidelni stolek u lizka na pokoji zaméstnanci
v pfimé obsluzné péci. Personal dle potieby upravi lizko klientovi, aby se mohl pohodIné najist.
V piipadé potieby poskytne také pomoc pti konzumaci jidla (krajeni, dokrmovani, krmeni apod.) —
viz Plan péce. (min. 3 - 4x denné 10 min.)



V DOMOVE je cely den k dispozici &aj, klienti maji moznost si ho nechat nalit do hrnk?. Personal
doléva klientim také jejich vlastni ndpoje a zajistuje podporu pii dodrzovani pitného rezimu.
Klientim nabizime také podporu pfi piiprave jejich vlastnich napoju (zaliti kavy/Caje).

e) Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj$im prostoru

Klientim nabizime pomoc pii prostorové orientaci v budové a ve venkovnim aredlu DOMOVA.
V DOMOVE mame bezbariérovy piistup, vytah, schodistovou plosinu, uchyty v koupelnach, na WC,
zabradli, signalizaci. Pti pfiznivém pocasi maji klienti moznost ¢as travit ve venkovnich prostorach,
které jsou vybaveny lavi¢kami, zidlic¢kami, stolecky, slune¢niky, markyzou, altanem.

Pohyb ve vné&jsim prostiedi (13:30-17:00), odpoledni posezeni pied DOMOVEM, individuélni

prochazky po zahradé nebo do zameckého parku po domluvé (zakotveno v individualnim planu, min.
4 uzivatelé denné 15 minut).

E. POMOC PRI OSOBNI HYGIENE

a) Pomoc pfi tkonech osobni hygieny

V nasem DOMOVE probiha ranni hygiena mezi 7:00 -8:30 hod., nebo dle zvyklosti klienta. (2x
denng, min. 5 min.) K hygiené¢ mohou klienti vyuzit umyvadlo na svém pokoji. U klientq, ktefi jsou
upoutani na lizko, pripravi zaméstnanci v piimé obsluzné péci plastové umyvadlo, ru¢nik, Zinku

a dalsi hygienické potieby k ldzku. — ¢innost je garantovana 2x denné, min. 10 min.

Celkova koupel a myti vlast je z kapacitnich diivodli provadéna 1x tydné v pfedem dojednany den
a cas dle prani klienta, v ojedinélych ptipadech (pokud to kapacitni divody dovoli) se 1ze domluvit
na koupeli ¢ast&jsi. Koupani je provadéno v koupelnach, které jsou vybaveny zvedaky, vyskové
nastavitelnymi vanami, sprchovymi kouty s madly, sprchovacimi zidlemi. K dispozici je pojizdna

vana. Cinnost je garantovana 1x tydné min. 30 min.
b) Pomoc pti zdkladni péci o nehty a vlasy
Soucasti celkové koupele u potiebnych klientli je myti, fénovani vlasi a stithani neht na rukou — 1x
tydné.
Do DOMOVA 1x za dva meésice dochazi kadeinice. Klienti se objednavaji prostfednictvim

zaméstnanct v pifimé péci. Jestlize ma klient kadetnici mimo DOMOV, mizZe se k ni objednat sam
nebo prostfednictvim rodiny. Sluzby kadetnice si kazdy hradi sam ze svych prostredkii.

Do DOMOVA 1x za 6 tydnt dochézi pedikérka, ktera provadi Gipravu nehtii a kiize na nohou. Sluzba
je poskytovana na koupelné ve 2. patie budovy B. Sluzbu si klienti mohou objednat prostiednictvim
persondlu a hradi si ji kazdy sadm ze svych prostredk.

U potiebnych klientl nabizime mozZnost holeni muzi jejich vlastnim funkénim holicim strojkem nebo
jednorazovymi holitky dle domluvy. (1x tydné, min. 5 min).



c) Pomoc pfi pouziti WC
Pti pouziti WC je pomoc klientiim provadéna s ohledem na soukromi a jejich pravo na duastojnost

(zavitené dvete, paravany). Klienti maji k dispozici WC na chodbé na kazdém patie a v piipadé
potieby maji na pokojich toaletni kiesla, kterd personal udrzuje v €istoté. (min. 4x denn¢, 5 min.)

F. ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

a) Podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych informacnich zdrojt

Aktivity maji za cil podporu zajisténi kontaktu klienta s okolnim svétem, prevenci socidlniho
vylouceni a piredchézeni ukonceni ptirozenych vazeb uzivatele.

Personal zajistuje (pokud dané zalezitosti neni schopen klient sém nebo s pomoci rodiny) podporu
v nasledujicich oblastech:
e Objednani predplatného denniho tisku, ¢asopisu. (min. 1x za mésic, 10 min.)
e V prostorich DOMOVA je piistupnd na velké jideln¢ televize, malé jideln¢ knihovna
a televize. (7x v tydnu v ¢ase od 8:30 — 22:00)

e Na pozéadani je mozné ptipojit klientovo vlastni PC na zabezpecenou sit’.

b) Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou, pomoc a podpora pii dal§ich

aktivitach podporujicich sociédlni za¢lefiovani osob
Nabizime pomoc a podporu v téchto oblastech:

e Pokud klient neni schopen si sam napsat, piecist, odeslat dopis, pomahd mu socialni
pracovnice (postovné hradi klient), na pokoji klienta, min. 1x tydné 5 min.

e Podporujeme kontakt s rodinou — neomezena doba navstév, otevieny DOMOV, podpora
navstév v prirozeném prostiedi (vratky, moznost dovolené¢), podpora spoluprace rodiny pfi
uspokojovani potieb klienta (hygiena, podavani stravy, doprovod k 1ékaii).

e Nabidka akci — je uvedena na nasténkach a vytahu DOMOVA — napt. vylety, setkani
Jubilantd, kino, Masopust na namésti, vystava Jifinek v Hejnicich apod. (min. 1x za tfi

meésice).

G. SOCIALNE TERAPEUTICKE A AKTIVIZACNI CINNOSTI

Slouzi k tomu, aby klienti mohli zit béZznym zplisobem Zivota a byt soucasti ptirozeného socialniho
prostiedi.
Klientlim nabizime tyto ¢innosti:

e Trénovani paméti — kiizovky, doplnovani ptislovi apod.

e Cteni, pred¢itani— knihy, denni tisk, mistni zpravodaj, internet.

e Procvi¢ovani jemné motoriky rukou.

e Rozvijeni tvofivosti a fantazie — spolecenské hry, vytvarna ¢innost.

Klienti také mohou nacvi¢ovat ¢innosti, které vedou k podpofe sobésta¢nosti — namazani chleba,
zapnuti knofliku, nacvik oblékani, piti, jidla.



O vyplnéni volného Casu se staraji odborni pracovnici (socialni pracovnik, pracovnici v socialnich
sluzbach), ktefi fesi nejen otazky volnoCasovych aktivit, ale pomahaji klientim feSit 1 pfipadné
problémy rodinne.

Kapacita vyse uvedenych ¢innosti je min. 10 uZzivatelt denné, v ¢ase od 9:30 do 14:30 hod.

Vyse uvedené ¢innosti 1ze poskytovat i individualné€ (min. 1 x tydné 15 minut).
H. VOLNOCASOVE AKTIVITY

Klienty podporujeme pii rozvoji jejich zdjmi a traveni volného cCasu, nabizime aktivity,
které probihaji pravidelné (napft. peceni, poboznost, cviceni) i jednorazové (napt. hudebni vystoupeni
déti, nacviceni divadelniho vystoupeni apod.).

Aktivity probihaji skupinovou formou (na obou jidelnach, v 1été na zahradé¢ DOMOVA), individualni
formou na pokojich klienta, ¢i prochdzkach venku. Zajist'uji je jedna az dvé aktivizaéni pracovnice
od pond¢li do patku od 9:30 — 14:30 hod., na jidelnach, venku ¢i na pokoji klienta.

. POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI
OBSTARAVANI OSOBNICH ZALEZITOSTi: pomoc pii komunikaci vedouci
k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu

a) Pomoc s pieétenim doslé korespondence (min. 1X za tyden, 5 min., na pokoji klienta, pomuze
SP)
b) Doneseni korespondence klientim na postu (min. 1x za tyden, 20 min., mize socidlni
pracovnice dopravit klientovi dopis na postu)
c) Pomoc s dobitim kreditu mobilu — pokud kredit nemohou dobit blizci klienta, zajisti SP (min.
1x za mésic, min. 10 min) ve mésté Frydlant.
d) Styk s urady prostfednictvim DOMOVA, sluzbu lze poskytnout min. 1x mési¢né, 30 min, ve
mésté Frydlant.
Pomoc zajistuje socialni pracovnice, napt. na UP (PnP), M&U Frydlant (OP, zajisténi zvlastniho
seznamu voli¢i, fotografovani na OP, apod.).

e) Overovani dokumentil

Zajistuje podatelna M&U Frydlant, SP telefonicky kontaktuje pracovnici M&U, domluvi termin
ovéfeni podpisu piimo v DOMOVE, o terminu informuje klienta. Naklady za poplatky hradi klient.
(min. 1x mési¢ng, 10 min.)

Fakultativni ¢innosti neposkytujeme.



ZDRAVOTNI A OSETROVATELSKA PECE

DOMOV zajistuje klientim zdravotni a oSetfovatelskou péci, kterd odpovida jejich zdravotnimu
stavu. VSeobecna sestra je ptitomna 7.00 — 22.00 h, V dobé dovolenych, PN je pracovni doba VS
7.00 — 19.00 h. Zdravotni péci poskytuji vSeobecné sestry na zakladé indikace péce lékarem.

Obsluznou osetiovatelskou péci provadeji pracovnici v pfimé obsluzné péci.

V ptipadé, ze si klient pfeje podavat léky zdravotnim persondlem, piedloZzi pii ptrichodu
do DOMOVA vedouci zdravotné socialniho useku aktualni rozpis uzivanych 1éka a léky, které si
piinasi sebou. Pokud si klient pieje ponechat své 1éky u sebe a uzivat je sdm, nese plnou odpovédnost

za ptipadné zhorSeni zdravotniho stavu, které vzniklo nespravnym uzivanim léki.

Domov seniori ma podepsané ,,Zvlastni smlouvy 0 poskytovani a uhradé oSetiovatelské péce
v zafizenich socidlnich sluzeb poskytujicich pobytové socialni sluzby* a Pfilohu ¢. 2 zvlastni
smlouvy, kde je seznam nasmlouvanych vykonli a seznam pracovnikd poskytujicich péc¢i na
pracovisti. Nasmlouvané vykony mame s VZP — 111, VOZP — 201, CPZP — 205, ZPS — 209, ZPMV
CR - 211,

Osetfovatelské kony zajistované vSeobecnymi sestrami:
e Podavani 1éku usty, aplikace o¢nich kapek a masti dle ordinace 1ékare.
e Aplikace injekci a inzulinu pomoci inzulinového pera.
e Osetfovani chronickych ran.
e Péce o trvale zavedené cévky.
e (Osetfeni stievniho vyvodu.
e Odbéry biologického materialu (napt. krev, moc, stolice).
e Mcfeni fyziologickych funkci (krevni tlak, puls, vaha, télesna teplota).
e Péce o klienty se zavedenou kanylou PEG.
e Bandaze — prevence zanétu zil.
e Péce o téZce nemocné a umirajici.

Pracovnik v socialnich sluzbach pro aktivizaci provadi s klienty 1é¢ebny télocvik v individualni nebo
skupinové formé, ndcvik sprdvného pouzivani kompenzacnich pomticek a nacvik chliize — tyto

¢innosti jsou provadény od pondéli do patku cca od 13,30 do 14,30 hodin.

a) Doprovod klienta k 1ékafi

Odborna vysetieni a oSetieni jsou realizovana ve specializovanych ambulancich a zdravotnickych
zafizenich. Klienti jsou na tato vySetieni pfepravovani dopravni zdravotni sluzbou, v ptipadé¢ potieby
s doprovodem rodinnych piislusnikti nebo zaméstnancii v pfimé obsluzné péc¢i. Tento doprovod neni

organizaci garantovan.



b) Lékarska péce
Klienti maji moznost zlstat zaregistrovani u svého praktického 1ékare, v tomto pripad¢ je tfeba uzké
spoluprace s rodinou pii doprovodu k 1¢€kati, zajisténi 1€kt a pomticek pro inkontinenci.

V ptipadé zajmu se mize klient pieregistrovat k praktické 1ékaice DOMOVA, ktera dochazi min 2 x
mési¢né ve stanovenych ordina¢nich hodinach v Gtery 13-15 h. Pti zhorSeni zdravotniho stavu klienta
se s lékatkou domluvime telefonicky, emailem nebo zavolame RZS.

Prakticka 1ékarka predepisuje klientovi recepty a poukazy na inkontinenéni pomtcky, které jsou
hrazeny dle pravidel jednotlivych zdravotnich pojistoven. Doplatky si Klient hradi sdm. Personal
DOMOVA zajisti vyzvednuti 1€kt a inko pomuicek. Pokud klient nesouhlasi s typem inkontinenéni
pomicky piedepsané 1ékarkou, musi si je zajistit sam (rodina).

09. 04. 2024, Frydlant

Aktualizovano 13.01.2026, Frydlant

Vypracovala: Mgr. Milada Kochanova, feditelka a Mgr. Lenka Jedlickova, socialni pracovnice

Schvélila: Mgr. Milada Kochanova, feditelka



